
関根由紀江の
すぐに身に付く
研修コース

お問合せ お気軽にお問い合わせください。
私たちがお伺い致します！

平日開催！　沖縄土曜フォーラム特別編

0120-042-001

最近かりゆしウェアにス
タイルチェンジをした中
原です。くろーなしどっと
ｊｐのＣＭをご覧の方が
増えました。気を引き締
め頑張ります。

中原 義浩
ソフトボール部設立を考
えている比嘉です。最近
は、くろーなしどっとｊｐ
を御存じの方が多くなっ
た事を実感しています。

比嘉 邦光

https://twitter.com/#!/960jphttp://www.facebook.com/960.Jpくろーなし 検索

　７月25日水曜日、第７回沖縄土曜フォーラム（平日開催・特別編）を開催しまし

た。講師にディズニーランド＆シーのVIPラウンジで指導実績を持つ関根由紀江先生

をお招きし、「ディズニーから学ぶ ディズニー研修体験セミナー」と題して行われまし

た。これまでは土曜日の開催となっておりましたが、平日開催を熱望する声を多方面

からいただき、今回は特別編として実現することができました。

　今回のセミナーでは、ディスニーの感動を呼ぶおもてなしの理由を、スライド

ショーを使っての講話と、参加者が実際にパークのゲスト役やディズニー研修を受け

るキャスト役になるなど、体を動かし実感することを合わせて学んでいきました。参

加者は頷いたり、メモをとったりと真剣な表情で講師のお話に聞き入っていました。

また終了後には、研修のご相談やお申込みをいただくなど、フォーラムセミナーが皆

様の職場にお役立ちすることを実感いたしました。

学校の先生方と一緒に初めて参加しました。
関根先生の言葉は最初から最後まで聞き逃す
ことができないものばかりで、参加して本当に
良かったです。今回聞いたことを明日から行動
に移していきたいと思います。

みなさん熱心にお話を聞いて下さっていまし
た。一人一人がリーダーなんだという自覚をも
つことで、本人も周りの環境も変化していきま
す。出来ることから取り組んで、継続して欲し
いと思います！

平成24年7月24日に寄港したアメリカの
ロイヤル・カリビアン・インターナショナル

「Voyager of the Seas」（13万7276トン）
は、全長310メートル、高さ約63メートル
で、14階建ての沖縄県庁（71.5メートル）
に匹敵する大きさ。船内で地上のあらゆる
レジャーを楽しめるというコンセプトのも
と、驚くべき施設が備わっている。

参加者の声

関根由紀江
講師コメント

専門学生　大城梓さん

大型クルーズ船が沖縄に入港！
中国人観光客らが来県
大型クルーズ船が沖縄に入港！
中国人観光客らが来県

　中国人観光客らを乗せた大型クルーズ船が那覇市の若狭クルーズ

バースに続々と入港しています。その中でもアジアで最大級の大型ク

ルーズ船「ボイジャー・オブ・ザ・シーズ」が、去る７月に上海からの乗客

約3200名と乗組員約1200名を乗せ、沖縄へ初寄港しました。

　普段静かな若狭クルーズバースには、50台以上の大型観光バスが整

然と並び、早朝にも関わらず多くの観光関係者が中国人観光客を歓迎し

ました。船が沖縄に停泊する時間は半日程度で、観光客はショッピング

センターや家電量販店などで過ごすため、各店舗では中国語通訳スタッ

フを配置し、スムーズに対応できるよう準備を進める必要がありました。

　クルーズ船の寄港に合わせて、「中国語ができる通訳スタッフを大量

に派遣して欲しい」というご依頼が、多くの他言語対応スタッフを抱える

我が社に寄せられました。それに合わせて中国人通訳スタッフを大勢派

遣し、中国人観光客と店舗の橋渡しをすることでお力添えできたと感じ

ております。また寄港の際には、通訳以外の派遣依頼にも即時にお応え

し、県内各地で我が社のスタッフが活躍することができました。

熱烈歓迎
中国貴賓沖縄休暇之旅

日本語にすると…

中国の賓客の沖縄旅行を歓迎します

■一日研修（7～8時間）　料金：12万円～　 人数：20名
■半日研修（3～4時間）　料金：6万円～　　人数：20名 ※料金応相談

体験セミナーも
開催しております。

お気軽に
お問い合わせ下さい。

研修についての
お問い合わせ

コース内容
新入社員研修
コミュニケーションスキル向上研修
リーダー研修　他

オフィス接遇研修
医療・福祉施設接遇研修
店舗接遇研修
中国人向け接遇研修　他

おもてなし接客研修
感動を呼ぶ接客研修
医療・福祉施設接遇研修　他

ビジネスマナーコース ディズニーサービス精神接遇コース

0120－042－001 info-news@relationship.co.jp  

まで　お名前・連絡先・参加人数を明記ください

沖縄県那覇市おもろまち2-5-37  パルマビル
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「揚華の琉中さんぽ」 
毎週日曜日15：00～15：30

番組提供
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ラジオ

きいやま商店の960.jp
毎週木曜日15：20～15：25

番組提供
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沖縄

Fine!内スポーツ&バラエティ
平日8：20～8：30

番組提供

OTV・RBCｉラジオ
ROK・FM沖縄
CM放送中



毎週日曜日15：00～15：30
中国と沖縄の文化・ビジネスに関

する話題や、冊封副使「徐葆光」の漢詩を紹介するなど幅広
く情報発信しています。

Okichinaコラムーオキチャイナー 8
中国との交流から生まれた

ぼやきシーサー！ぼやきシーサー！今月の

株式会社リレーションシップ
専任講師
Human Education Center代表

英国Pitman秘書協会会長秘書を経て、大手企業の社
長秘書を勤める。ディズニーランド＆シーVIPラウン
ジの教育担当経験者。現在、各企業、官公庁、地方自
治体、大学などでの講師、講演活動で活躍中。

関根　由紀江

石川税務会計事務所
東京都千代田区二番町5-2　麹町駅プラザ803
TEL.03-5211-1541　FAX.03-5211-0777
http://homepage3.nifty.com/ishikawa-tax/

■プロフィール■
人事評価制度構築コンサルティング業務を中心に

「人事労務管理のポイント」「すぐできる人事評価制
度の実践」「会社を守る就業規則」などのセミナーも
数多く行っている。

■プロフィール■
1952年生まれ。大阪国税局勤務後、税理士開業。税
務・節税対策等のセミナーも多数開催。上級ファイナ
ンシャルプランナー。青山ロータリークラブ会長。

外間経営労務管理事務所
沖縄県那覇市泊１－１－３
TEL098-863-4566　FAX098-863-4557

社会保険労務士

比嘉正人
税理士

石川肇久

税理士Q&A Q&A社労士
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揚華の
琉中さんぽ

けい   おう　かい   らい
-継往開来-

鄔 揚華 さん
ウ　   ヤンファ

「揚華の琉中さんぽ」
http://www.rbc.co.jp/extrairadio.php?RADIOryutyu

「揚華のニイハオおきなわ」  http://yanghua.ti-da.net/ 

中国沖縄交流史研究者
徐葆光の道を歩もう会副理事長
沖縄県教育庁県立学校教育課主事
RBCiラジオ「揚華の琉中さんぽ」
パーソナリティー

種類が豊富で旬が異なる。
水深の深い海底に生息し、種類によっては
巨大化するものも。

　中秋節（旧暦８月15日）に食べる中国伝統の月餅が、改革開放政策に伴って

「革新」された。中身が外国人の口に合わせてココアやクリーム、ぶどう酒な

どになったり、郵送しやすい方形になったり…。さらにおまけがすごい。各地

の銘酒や朝鮮人参、腕時計まで入っている代物まで登場。値段も小さな月餅

四つで二千元もするものまである。いったいこんな高価なものを誰がどんな

人に贈るのだろうか。

　かつて一度だけ月餅が「元首」並みの待遇を受けたことがある。1990年代

末、上海の最も有名なブランド「杏花楼」が月餅作りの秘法を武装警官の護

衛付きで銀行の金庫に入れた。数日後、今度はもう一つの有名な会社が秘法

を庶民に公開しないと新聞紙上で明らかにした。この「秘法戦争」は一時、

上海市民の茶飲み話になった。

　家族そろって月餅を食べながら月見をすることを「団円」という。月餅を食

べることは「天と地と人」の三者が一つになることを意味する。丸い地球の上

で丸い満月を見ながら家族そろって丸い月餅を食べ

る。今年の中秋節はうるう年のため９月末だが、家族

と離れ異郷の地にいても、家族の安寧、国家の安

泰、世界の平和を願う中国人の心は忘れない。

旧
盆

鰈
クイズに答えて応募しよう！
正解者の中から先着で5名様に
商品券をプレゼント！
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豪華客船を一目見に、若狭クルーズバース（那覇うみそらトンネル近くの港）に行った
よ。3000人の旅行客でごった返しの港の光景に興奮！でも新しいバースは、日陰が全
くなくて皆とても暑そうにしていたなぁ。来年の夏には日よけもできているといいね。

真夏の新バース！

Q1

　単に年金収入があるから扶養に入れないということ
はありません。扶養される者が、社員に「生計を維持さ

れている」かがポイントです。扶養される者の年収が130万未満
（60歳以上または障害を持っている場合は180万円未満）で、か
つ社員の年収の半分未満であることです。年金収入があっても、
この基準であれば扶養認定されます。別居している場合は、扶養
者の年収を上回る援助（仕送り）をしていることが認定要件です。
　扶養に入ると、扶養者の保険料の負担はなくなりますが、病気
治療中の場合医療費が増えることもあります。例えば、医療費の
払い戻し制度は住民税非課税世帯の場合、課税世帯に比べ優遇
されています。扶養に入ると一定の収入があるとされることがあ
るからです。なお、市民税の申告をしていない場合は（会社勤め
の方は年末調整時に会社から市町村へ申告している）収入が多
いとみなされ、払い戻しの額が少なくなるので注意しましょう。

A1

賞与の源泉徴収金額は
どのように計算するのでしょうか？Q1

　7月は夏のボーナスが支給されました。業種、会社に
より金額は様々ですが、その源泉税はどのように計算さ

れるのでしょうか？
　まず、賞与を支払う前月の給与額と、扶養親族等の人数（配偶
者プラス扶養親族の合計人数です。奥さんと子供さん、面倒をみ
ているご両親などが対象です。税法の言葉は難しいですね？）が
必要です。例えば、給与収入が33万円で社会保険料が3万円、扶
養親族等が3人だったとします。また、この会社のみの給料なの
で甲欄適用とします。賞与に対する源泉税の算出表「別表第4」に
より、社会保険料控除後の30万円、甲欄、扶養親族3人の条件を
満たす欄を見ますと、賞与に掛ける税率は4％であることが分か
ります。そこで今年のボーナスが66万円、社会保険料が6万円
だったとします。社会保険料控除後のボーナスは（66万円ー6万
円の）60万円×4％＝24,000円となります。
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まあるい「月餅」に思う第5回

社員から「両親を社会保険の扶養に入れたい」
と申出がありましたが、年金収入があるので入れ
ないと考え断りました。どうにかならないかと言
われましたがどう対応すればいいでしょうか。

漢字クイズ
難読

リレーション通信　最新号 検索

答えと応募方法は

でチェック！

第8回

藁で作られた黄色い紙に
銭型が打ち込まれたもの
で、コンビニでも販売され
ている。紙銭を焼くことを
カビアンジといい、清明祭
や供養行事等でも行う。

月
餅

コラボレーションTシャツ完成！コラボレーションTシャツ完成！

アンケートに
答えて

応募しよう！

応募
方法

❶リレーション通信をどこで読みましたか？
❷通信で、面白い記事を教えて下さい。
❸今後取り上げてほしい内容を教えて下さい。

リレーションシップで検索し、ホームページTOP画面の右下[お問い合わせ]をクッリクして下さい。
氏名、住所、年齢、職業、メールアドレス、アンケートの答えとTシャツのご希望サイズ（M.L.LL）を
お問い合わせ内容欄に入力してご応募下さい。

リレーションシップで検索し、ホームページTOP画面の右下[お問い合わせ]をクッリクして下さい。
氏名、住所、年齢、職業、メールアドレス、アンケートの答えとTシャツのご希望サイズ（M.L.LL）を
お問い合わせ内容欄に入力してご応募下さい。


